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Bureau Veritas Certification certifica que el Sistema de Gestion de Servicios ha sido
auditado y encontrado conforme con los requisitos de la norma:

NORMA

UNE-ISO/IEC 20000-1:2018

El Sistema de Gestion se aplica a:

EL SISTEMA DE GESTION DE SERVICIOS QUE SOPORTA LA PROVISION DEL SOPORTE
INFORMATICO SOBRE LOS SERVICIOS Y SISTEMAS CORPORATIVOS Y EL SOPORTE
INFORMATICO A EQUIPOS CORPORATIVOS PERSONALES SEGUN EL CATALOGO DE

SERVICIOS VERSION 8.
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Numero del certificado: ES154486-1
Aprobacion original: 06-06-2025
Certificado en vigor: 06-06-2025
Caducidad del certificado: 06-06-2028

Este certificado esta sujeto a los términos y condiciones generales y particulares de los servicios de
certificacion
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Bureau Veritas Iberia S.L.
C/ Valportillo Primera 22-24, 28108 Alcobendas - Madrid, Espana CERTIFICACION
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